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Werkstatt/Schleppen und Bergen by AOL 

Datenblatt 
10.01.2006 

 

Das einfach bedienbare Abrechnungs- und Verwaltungsprogramm auf PC für Abschlepp-
dienste. 
 

Werkstatt/Schleppen und Bergen by AOL* wurde praxisnah mit Abschleppdiensten für 
Abschleppdienste entwickelt  
 

Basisprogramm Werkstatt und Bergen Kombination:   
- Auftragserfassung, ebenso die Rech-

nungsstellung 
- Verwaltung von Fahrzeugdaten und 

Fahrerdaten 
- Automatische Verfolgung der Rech-

nungen 
- Verwaltung der Kundendaten 

- Automatische Verfolgung der Mahnun-
gen  

- Hochkomfortable flexible Suchfunktion 

- Mehrere Rechnungsempfänger pro 
Auftrag sind möglich. Leistungen kön-
nen einzelnen Rechnungsempfängern 
zugeordnet werden.  
 

- Druck IHRES eigenen Rechnungs- und 
Auftragsformulars  nach Aufwand mög-
lich 

- Eigene Leistungsbeschreibung in be-
liebiger Länge mit eigenen Preisen 

- Mehrere Abrechnungsarten in Tabellen 
hinterlegbar 

- Sicherstellung: Platzgeldverwaltung 
und Rechnung  

- Sicherstellung: automatische Erinne-
rung 

- Flexible Einstellung der Standgeldbe-
rechnung: Wechsel werden berück-
sichtigt. 

- Bei Anfragen der Auftraggeber jederzeit 
sofort auskunftsbereit über die Stand-
zeiten. 

- Umsatzbericht + Kostenüberwachung - Textverarbeitung 
- Flexible Zuschlagstabelle nach Auf-

traggeber. Frei einstellbar: 
- ob Prozentabrechnung bei Zuschlä-

gen oder  
- Zuschlagsabrechnung nach Stunden 

mit festen Beträgen oder  
- Zuschlagsabrechnung generell mit 

einem festen Betrag,  
- einstellbar nach Feiertag, Samstag, 

Sonntag, Werktag und Uhrzeit. 

- Online-Hilfen im System vorhanden 

- Angebote, Gutschriften, Arbeitsblätter, 
Kostenvoranschlag 

- Druck IHRES eigenen Rechnungs- und 
Auftragsformulars nach Aufwand mög-
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Alternativ: 
 
Basisprogramm Werkstatt:                   
- Auftragserfassung, ebenso die Rech-

nungsstellung 
- Automatische Verfolgung der Rechnun-

gen 
- Automatische Verfolgung der Mahnun-

gen 
- Eigene Leistungsbeschreibung in belie-

biger Länge mit eigenen Preisen 
- Angebote, Gutschriften, Arbeitsblätter, 

Kostenvoranschlag 
- Umsatzbericht + Kostenüberwachung 
- Online-Hilfen im System vorhanden 
- Mehrere Rechnungsempfänger pro 

Auftrag sind möglich. Leistungen kön-
nen einzelnen Rechnungsempfängern 
zugeordnet werden.  

-  

- Verwaltung von Fahrzeugdaten 

- Verwaltung der Kundendaten 

- Mehrere Abrechnungsarten in Tabellen 
hinterlegbar 

- Serienbriefe mit einbindbar für TÜV-ASU 
- Textverarbeitung 
- Hochkomfortable Suchfunktion 
- Druck IHRES eigenen Rechnungs- und 

Auftragsformulars nach Aufwand möglich 
- Sicherstellung: Platzgeldverwaltung und 

Rechnung 

 
Alternativ: 
 
Basisprogramm Schleppen und Bergen:   
- Auftragserfassung, ebenso die Rech-

nungsstellung 
- Verwaltung von Fahrzeugdaten und 

Fahrerdaten 
- Automatische Verfolgung der Rech-

nungen 
- Verwaltung der Kundendaten 

- Automatische Verfolgung der Mahnun-
gen  

- Hochkomfortable flexible Suchfunktion 

- Mehrere Rechnungsempfänger pro 
Auftrag sind möglich. Leistungen kön-
nen einzelnen Rechnungsempfängern 
zugeordnet werden.  
 

- Druck IHRES eigenen Rechnungs- und 
Auftragsformulars  nach Aufwand mög-
lich 

- Eigene Leistungsbeschreibung in be-
liebiger Länge mit eigenen Preisen 

- Mehrere Abrechnungsarten in Tabellen 
hinterlegbar 

- Sicherstellung: Platzgeldverwaltung 
und Rechnung  

- Sicherstellung: automatische Erinne-
rung 

- Flexible Einstellung der Standgeldbe-
rechnung: Wechsel werden berück-
sichtigt. 

- Bei Anfragen der Auftraggeber jederzeit 
sofort auskunftsbereit über die Stand-
zeiten. 

- Umsatzbericht + Kostenüberwachung - Textverarbeitung 
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- Flexible Zuschlagstabelle nach Auf-
traggeber. Frei einstellbar: 
- ob Prozentabrechnung bei Zuschlä-

gen oder  
- Zuschlagsabrechnung nach Stunden 

mit festen Beträgen oder  
- Zuschlagsabrechnung generell mit ei-

nem festen Betrag,  
- einstellbar nach Feiertag, Samstag, 

Sonntag, Werktag und Uhrzeit. 

- Online-Hilfen im System vorhanden 

 
ADAC- Modul  
- ADAC-DFÜ Anbindung zur  Zentrale  - Eingabe und Druck von ADAC-

Formular 
- ADAC-Tabelle  im System vorhanden - Automatische Verfolgung der Rechnun-

gen 
- Automatische Verfolgung der Mahnun-

gen    
 

  
VBA-Modul  
- Eingabe und Druck von VBA - Formula-

ren 
- VBA-Tabelle  im System hinterlegbar 

- Automatische Verfolgung der Rechnun-
gen 

- Automatische Verfolgung der Mahnun-
gen    

 
ACE-Modul  
- Eingabe und Druck von ACE - Formula-

ren 
- ACE-Tabelle  im System hinterlegbar 

- Automatische Verfolgung der Rechnun-
gen 

- Automatische Verfolgung der Mahnun-
gen    

 
AVD Modul  
 
Schnittstellen Peugeot  
- Schnittstelle Peugeot Garantie  
- Schnittstelle Peugeot Teile + AW  
- Schnittstelle Mazda Garantie  
- Schnittstelle Mazda Teile + AW  
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Schnittstellen Citroen   
- Schnittstelle Citroen Garantie  
- Schnittstelle Citroen Teile + AW  
 
Allgemeine Schnittstellen  
- Schnittstelle TECDOC  
- Schnittstelle Audatex  
- Schnittstelle TIREP  
- Schnittstelle ATRIS   
- Schnittstelle Augros  
 
Schnittstelle Silver DAT 
- Schnittstelle Silver DAT: Übergabe Werkstatt/Unfallkalkulation  
- Schnittstelle Silver DAT: Fahrzeugbewertung  
- Schnittstelle Silver DAT: Übergabe Werkstatt/Unfallkalkulation +   

Fahrzeugbewertung 
 
Kopplung Telefonanlage         
- Pop Up bei hereinkommenden Anrufen,  
- Über TAPI -Schnittstellen an gängigen Systemen nach Überprüfung möglich. 
- Herauswählen über Schnittstelle 
 
Personalverwaltung  
 
Emailversand im PDF-Formular   
- Versendung von Angebot, Rechnung 

etc. per Email 
- Umwandlung des Formulars in PDF-

Format (keine Änderung möglich) 
- Ablagefunktion durch das PDF-Format 

möglich 
- Zuordnung des versendeten Doku-

ments zu dem Vorgang oder zu dem 
Kunden.  

  
FRAMFAB Dokumentenmanagement Kundenstamm  
oder Fahrzeugstamm oder Vorgänge 
- Zuordnung von beliebigen Dokumenten 

zu dem einzelnen Kunden oder Fahr-
zeugen/Vorgängen z. B. Word Schrei-
ben, Bilder, etc.  

- Mit Komfortsuche nacht Kurztext belie-
big wiederauffindbar + 3 frei definierba-
re Kriterienfelder. 

- komplette Zuordnung aller Belege mög-
lich auch gescannte Dokumente , wie 
Ausweis, etc. 
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FRAMFAB Dokumentenmanager Kundenstamm + Fahrzeugstamm     
+ Vorgänge übergreifend mit Wiedervorlage 
- Einfache Zuordnung aller Belege auf 

den Kunden, Fahrzeuge, Vorgänge 
- Ausdrucke wie z. B. Rechnungen, An-

gebote, etc. im PDF-Format ablegen 
- In den Notizfelder im Text Suche mög-

lich 
- Dokumentenmanager VORGÄNGE 

- Suche über die Dokumentendatenbank  
mit fünf Kriterien plus zwei freie eingeb-
bare Notizfelder in den 3 Bereichen 

- Frei definierbare Suchmaske mit Zu-
ordnung der Kriterien 

- Übergreifender Dokumentenmanager  
 
FRAMFAB Dokumentenmanager Email-Erweiterung  
- allgemeine Zuordnung - Ablage der Emails im Dokumentenma-

nager 
 
FRAMFAB Schnittstellengenerator Import Kunden  
- Import der Kundendaten aus ASCII- + 

Excel-Dateien 
- Struktur frei definierbar 

- Kundendatei zuordenbar  
 
FRAMFAB Schnittstellengenerator Import Teile  
- Import der Teiledaten aus ASCII- + Ex-

cel-Dateien 
- Struktur frei definierbar 

- Teiledatei zuordenbar  
 
DFÜ-Filialverwaltung für die Zentrale     

- Abgleich von Kunden- und Fahrzeug- 
und Maschinendaten 

- Differenzabgleich oder Komplettab-
gleich der Daten 

- Abgleich gesperrter Kunden - Direkte Verbindung zur Filiale 

- Lokal- oder Remotelink möglich  

 
DFÜ-Filialverwaltung für die Filiale        
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Teileverwaltung         
- Neu- und Gebrauchtteileverwaltung  - Hochkomfortable Suchfunktion 
- Umsatzbericht  + Kostenüberwachung - Textverarbeitung 
- Online-Hilfen im System vorhanden - Automatische Verfolgung der Rechnun-

gen 
- Baugleiche Teile hinterlegbar - Automatische Abbuchung vom Teile-

stamm  falls gewünscht 
  
Teilezubuchungsautomatik       
- Eingabe von eigener Laufkarte möglich - Zubuchung nur noch über Markierung 
- Druck der Laufkarte jederzeit möglich, 

leer oder mit KFZ-Angaben 
- Buchungsprotokoll 

- Online-Hilfen im System vorhanden - Umstellung auf Barcode nachrüstbar 
 
Anfragenverwaltung       
- Übernahme direkt von Anfrage möglich - Direkter Abgleich mit Teilestamm mög-

lich 
- Hinterlegung von Kunde, Termin, etc. - Liste beliebig erstellbar 
- Umfassende Suchfunktion bei offenen 

Anfragen 
- Automatische Weiterleitfunktion 

 
Autovermietung            
- Eingabe und Druck von Miet - Formula-

ren Fahrzeugtausch 
- Staffeltabellen  im System hinterlegbar 

- Umsatzbericht + Kostenüberwachung - Textverarbeitung 
- Online-Hilfen im System vorhanden - Automatische Verfolgung der Rechnun-

gen 
- Verwaltung von Fahrzeugdaten     - Vermittlerverwaltung, vermittelte Fahr-

zeuge, Tage, Umsätze  
- Verwaltung der Kundendaten - Gutschriften 
- Listen für TÜV-AU - Hochkomfortable Suchfunktion 
  
Fahrzeughandel        
- Eingabe und Druck von Formularen - Preistabellen  im System hinterlegbar 
- Umsatzbericht  + Kostenüberwachung - Textverarbeitung 
- Online-Hilfen im System vorhanden - Automatische Verfolgung der Rechnun-

gen 
- Verschrottungserkärung - Verschrottungsliste 
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Inspektion               
- Eingabe und Druck von Arbeitsblättern 

für Inspektionen, Kopie in Auftrag + 
Rechnung 

- Inspektionstätigkeiten hinterlegbar 

- Arbeitszeiten hinterlegbar - KFZ Marken und Typen hinterlegbar 

 
Arbeitspositionen und Arbeitswerte-Katalog   
- Voll-Version  für Audi, BMW, Ford, Mercedes-Benz, Opel, Porsche,  
                           VW, Fiat, Peugeot, Renault, Seat                                                            
 
Notizzettel Funktion                   
- Einfaches + schnelles Sammeln von 

Notizen  
- Schneller Listdruck + Löschfunktion 

- Erinnerungsfunktion im System  
 
Barverkauf + Kassenbuch   
- Erstellung von Quittungen und Belegen  - Einbuchung externer Belege direkt auf 

einzelne KFZ 
- Mit und ohne Mehrwertsteuer druckbar - Umfangreiche Listen 
 
Schnittstelle Buchhaltung Standard DATEV alternativ freie Schnittstelle  
- Schnittstelle zu gängigen Buchhaltungssystemen nach Überprüfung einstellbar    
- Übergabe von Rechnungen + Zahlungen 
 
Schnittstelle Buchhaltung Profi DATEV alternativ freie Schnittstelle  
- Übergabe von Rechnungen, Zahlungen, Mahnungen Verbindlichkeiten 

inkl. Bankbuch + Kassenbuch 
 

Schnittstelle Buchhaltung Exklusiv DATEV alternativ freie Schnittstelle  
- Übergabe von Rechnungen, Zahlungen, Mahnungen Verbindlichkeiten 

 inkl. Bankbuch + Kassenbuch 
- Übernahme der Kundenstammdaten 
 
Schnittstelle Buchhaltung: Szymaniak  
       
Barcode Lesegerät für Arbeitszeiterfassung  
 
Barcode Software für Arbeitszeiterfassung  
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Weitere Arbeitsplätze 
2. � 4. Arbeitsplatz 35 % des Nettoprogrammwertes/Arbeitsplatz 
5. � 9. Arbeitsplatz 25 % des Nettoprogrammwertes/Arbeitsplatz  
> 9. Arbeitsplatz 20 % des Nettoprogrammwertes/Arbeitsplatz 
 
Sicherungskopiermodul  
 
Sicherungskopiermodul remote  
 
Archivmodul  
 
- Archivierung von Aufträgen - Möglichkeit der Anbindung an AR-

CHIV-SRV zum Durchsuchen  und zur 
Auswertung (Berichte) 

- Die Archivierung ist über einen be-
stimmten Zeitraum möglich. 

- In der Faktura kann Rechnung von � 
bis und Datum von � bis archiviert 
werden. Es zählen nur bezahlte 
Rechnungen. Diese werden in die Ar-
chivdatei transferiert. 

- Bericht über aktuelle srv und archiv.srv - Suche über aktuelle srv und ar-
chiv.srv konsolidiert möglich 
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Was sonst noch ? 
 
Optional: 
- Installation/Fahrzeit                  - Reisekosten                        

- Reisezeit                              . 
- Installation + Einrichtung          
- Netzwerk  

- Programmänderungen           

- Fernwartungsprogramm              - Übernahme der Daten                 
-  aus PC-Dateien, von Diskette 

- Schulung                
- bei AOL in Eisingen 

- Schulung Vorort   
- + Reisekosten/Zeit 

- Schulung                 
- bei AOL in Eisingen 

- Feineinstellung Buchhaltung 

- Modem 56 K + Faxsoftware           Softwarepflege Vertrag 15 % des Pro-
grammwertes 

- Installation/Fahrzeit                  - Reisekosten                        
- Reisezeit                              . 

             
 
Die Entwicklungsumgebung  
 
- Modernste Entwicklungsumgebung in 

ACCESS 97 
- Objektorientierte Datenstrukturierung 

und -programmierung 
- Datenbankzugriff in SQL-Strukturen - Voll Client-Server-fähig 
- wegen objektorientierter Struktur leicht 

auf Kundenanforderungen erweiterbar, 
sowohl im Datenbankbereich wie in der 
grafischen Oberfläche 

 

             
 
 
alle Preise zzgl. MwSt.    
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